Pārskats par Sabiles tūrisma informācijas centra darbību 2011. gadā 

(01.03.11. – 31.12.11.)

Sākot ar 01.03.2011. informācijas centrs sāk strādāt ar patstāvīgu darbinieku, ne tikai sezonas laikā, bet ilglaicīgi. Pavisam informācijas centrā griezušies 618 interesenti, iegūstot informāciju gan telefoniski, gan elektroniski, gan uz vietas. Latvijas tūristi - 393, ārzemju tūristi - 225, kur vislielākais interesentu skaits bijis no Vācijas (75), Lielbritānijas(33), Igaunijas (33).

2011. gadā Informācijas centra apmeklētāji galvenokārt interesējās par:

	Sabiles apskates objekti- 166
Vīna svētki - 115

	Sabiles Vīna kalns - 100
Sabiles vīns - 64

Naktsmītnes, kempingi - 46

	Informatīvie bukleti - 37

	Ekskursijas - 15

	Ēdināšanas pakalpojumi - 12
Gida pakalpojumi – 15

	Velotūrisms- 9
Kāzas Vīna kalnā - 5
Tūrisms Kuldīgā – 5
Laivošanas iespējas – 5
Atpūtas vietas bērniem – 12
Dažāda informācija - 12


Informācijas centra veiktās aktivitātes:

1. Apkopota un atjaunota informācija par tūrisma objektiem un naktsmītnē Sabilē un apkārtnē;

2. Sniegta informācija 618 interesentiem;

3. Rīkota tūrisma sezonas atklāšana;

4. Sniegta informācija tūrisma aģentūrām, gan vietējām, gan ārzemju par jaunāko piedāvājumu Sabilē tūrisma nozarē;

5. Novadītas 15 ekskursijas, tai skaitā jaunlaulāto pasākumi Vīna kalnā;

6. Informācijas centrā nodarbināti 2 praktikanti;
7. Organizēta darbība Sabiles Vīna kalnā, biļešu tirdzniecības vietā;
8. Organizēti Sabiles Vīna svētki 2011’, tirgotāju izvietošana;
9. Dalība dažādos semināros, konferencēs, tā popularizējot arī Sabili;

10. Veikti publicitātes pasākumi dažādos medijos par jaunumiem Sabilē;
11. Izdots jauns Sabiles informatīvais buklets „Sabile – pilsēta ar odziņu”;

12. Uzsākta sadarbība ar jauniem tūrisma objektu saimniekiem; 

13. Sagatavoti un iesniegti šādi projekti: 

ELFLA projektu konkursam „Vienotu informatīvo norāžu izstrāde Sabiles pilsētas un Abavas pagasta teritorijā”; 

EZF projektu konkursam „Sabiles pilsētas Brīvības ielas 200 m posma seguma rekonstrukcija”; 

Talsu novada kultūras projektu konkursam „Abavas senlejas svētki”

Sabiles tūrisma informācijas centra apmeklētāju uzskaitījums 2011 (01.03.2010 – 31.12.2011)

	Tālrunis:63252344, 27841827
e-pasts: tic_sabile@inbox.lv; info@sabile.lv
 mājas lapa: www.sabile.lv

Pasta adrese: Pilskalna iela 6, Sabile, Talsu novads

	Apmeklētāju skaits no 1. marta kopā:
	618

	Tajā skaitā Latvijas iedzīvotāji:
	393

	Tajā skaitā ārvalstnieki:
	225

	Ārvalstnieku sadalījums un skaits:

	
	Vācija 
	75

	
	Igaunija
	33

	
	Anglija
	33

	
	Somija
	28

	
	Nīderlande
	15

	
	Krievija
	10

	
	Spānija
	8

	
	Francija
	7

	
	Rumānija
	4

	
	Lietuva
	3

	
	Zviedrija
	2

	
	Ukraina
	3

	
	Polija
	2

	
	Šveice
	2


TIC statistika par 2011 (01.03.2011 – 31.12.2011). gadu procentuāli
1. Apkalpoto tūristu (pieprasījumu) skaits:

1.1. kopējais apkalpoto interesentu skaits 618 - par 23 % mazāk nekā 2010.gadā;
1.2.  no kopējā skaita personiski TIC ienākušie (TIC apmeklētāji) 301 jeb 49%;   

1.3. no kopējā skaita apkalpoti pa telefonu 212 jeb 34%; 

1.4.  no kopējā skaita apkalpoti pa e- pastu, faksu un pastu 105 jeb 17%.
2. Vidējais dienā (apkalpoto klientu skaits/ darba dienu skaits) apkalpoto visu veidu  klientu skaits:

1. sezonā (V-IX) - 5
3. Klientu (pieprasījumu) kopējā skaita sadalījums pa valstīm un reģioniem:

3.1. Latvija - 393 jeb 64% 

3.2.  ārzemes - 225 jeb 36%
3.3.  5 ārvalstis, no kurām apkalpots visvairāk tūristi:
1. Vācija (75) - t.i. 33% no apkalpotajiem ārzemniekiem 
2. Igaunija (33) - t.i. 15% no apkalpotajiem ārzemniekiem

3. Anglija (33) - t.i. 15 % no apkalpotajiem ārzemniekiem

4. Somija (28) - t.i. 12 % no apkalpotajiem ārzemniekiem

5. Nīderlande (15) - t.i. - 7 % no apkalpotajiem ārzemniekiem 
 Apkalpoto apmeklētāju skaits pa mēnešiem

	Mēnesis
	skaits

	Marts
	16

	Aprīlis
	10

	Maijs
	63

	Jūnijs
	133

	Jūlijs
	194

	Augusts
	127

	Septembris
	45

	Oktobris
	13

	Novembris
	8

	Decembris
	9

	Kopējais skaits
	618

	t.sk. latvieši
	393

	         ārzemnieki
	225


Komunikācijas veids:

TIC – 301
Telefons – 212
E-pasts – 105
Apmeklētāju skaits Sabiles Vīna kalnā 2011 (01.05.2011. – 30.09.2011.) gada sezonā

	Apmeklētāju skaits no 1. maija kopā:
	4500

	Tajā skaitā Latvijas iedzīvotāji:
	3000

	Tajā skaitā ārvalstnieki:
	1500

	Ārvalstnieku sadalījums un skaits:

	
	Vācija
	385

	Krievija
	351

	Anglija
	209

	Polija
	208

	Somija
	95

	
	Francija
	88

	Zviedrija
	71

	
	Šveice
	18

	Spānija
	17

	
	Nīderlande
	15

	Zviedrija
	15

	Dānija
	9

	
	Čehija
	8

	Ukraina
	7

	
	Rumānija
	4

	Datus apkopoja Sabiles pilsētas un Abavas pagasta
 tūrisma organizatore Marta Bumbiera
05.01.2012.
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